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IMPORTANTE

Este manual se centra Uinicamente en la orientacion funcional del sistema, es decir, en los procedimientos para utilizarlo.

Sirve como guia para crear y gestionar la administracion, la contabilidad, el CRM, los informes y los estados financieros de esta
plataforma.

Cabe destacar que no proporciona ninguna instruccion sobre los principios contables.



INTRODUCCION

ERP-EASYPLUS es un modelo cloud ERP que permite al licenciatario acceder a un catélogo de funcionalidades de gestion financiera,
administrativa, contable y CRM estandarizadas, que responda a las necesidades de su negocio o emprendimiento, con el fin de aportar
soluciones en el drea profesional a un precio muy competitivo, bajo la modalidad de suscripcion mensual.

ERP-EASYPLUS es un producto/servicio que nace para simplificar y optimizar los objetivos del cliente o usuarios de la base de la
piramide (Emprendedores, Micro-empresarios, PYMES), aportando beneficios en ahorro de tiempo, gestidn y dinero, ofreciendo "El
ABC de la gestion empresarial”.

ERP-EASYPLUS es una aplicacién web en la NUBE desarrollada con el fin de aportar beneficios tangibles al usuario, con su interfaz
intuitiva, amigable y fdcil de manejar, aporta una plataforma que facilita el manejo en toda su interfaz para que el usuario trabaje de
forma sencilla su gestion empresarial, con un precio en el mercado muy competitivo y con el objetivo de tener como resultado una
gestion empresarial completa de manera cémoda, sencilla y econdmica, .

Veamos a continuacion con més detalle esta plataforma.



ACCESO AL SISTEMA / ASPECTOS GENERAL / SEGURIDAD DEL SISTEMA

ACCESO AL SISTEMA

ERP-EASYPLUS es una aplicacion SAAS alojada en la NUBE.

Una vez contratado el servicio, toda la informacion necesaria base, por ejemplo: informacién de la empresa, plan general contable base
ya vienen configurado, en el préximo punto explicaremos el proceso de inicio.

¢Como funciona?

Acceda a la pdgina web www.erp-easyplus.com, si es la primera vez que se registra, seleccione la opcion CREA CUENTA TU CUENTA /
ACCESO AL SISTEMA, si ya dispone de usuario, dirijase a la opcién ; YATIENES CUENTA? / INICIAR SESION.

e Sise estd registrando por primera vez, complete los datos solicitados. Recibird un enlace en el correo electrénico registrado; al
acceder, se le dirigird a una seccion donde deberd ingresar el nombre de la empresa, definir el cierre fiscal y seleccionar el pais. AL
finaliza el proceso, un miembro del equipo de soporte le dard la bienvenida, se confirmard el pago y el soporte técnico habilitard el
acceso con el usuario y contrasefia creados para comenzar a usar la plataforma . (Ver videos de iniciacion en la pagina web)

Gracias por registrarte. Por favor revisa tu correo electrénico
para verificar tu cuenta antes de que puedas comenzar.

Welcome
De sopor lus.com el 2024-12-11 05:42
=0 = sélotexto Crear empresa
Nombre
Welcome Cliente1
We're almost done creating your account on ERP-EASYPLUS HOIa Mlguel C|Cen|a, Fecha de Cierre Fiscal
Gracias por tomarte el tiempo para completar el registro.
Click this link to verify this email address. Estamos encantados de darle la bienvenida a nuestra Pais
comunidad en crecimiento.
Guardar
Volver al login
—
>
N
S
NS
Gracias por registrarte. En las préximas 24 horas una persona
de soporte de ERP-Easyplus se pondra en contacto contigo via
correo electrénico para culminar el proceso y darte de alta.
Pronto disfrutarés de la plataforma en la nube que te aportara
7 el ABC de tu gestién empresarial, de forma eficiente y segura. 8



http://www.erp-easyplus.com
https://youtu.be/6qyqFBhr8dM?si=p4ofHthfGUR9_-AJ

e Unavez dentro de la plataforma, estos son los pasos basicos a sequir:

©

@ Dashboard Ventas totales : Cobros Pendientes

R Usuarios

18.722,40 5.533.20

Anélisis de ventas

O Productos

B Presupuestos Presupuestos aprobados
3  Servicios
@ Facturacion
& Impuestos A N A
A Néminas
Atin no se han registrado ingresos en el sistema. Cuando comience a cargar, te mostraremos una grafica. Aun no se han registrado ingresos en el sistema. Cuani

© crRM

E Contabilidad Facturacion sir

&  Estados financieros

Compafifa
Chequeo
necesarioy
obligatorio

Colocacién de log ! chequear datos y rellenar datos faltantes

B Reportes

B PGC ACTUALIZADO

@ Configuraciones

O Videos de Iniciacién

& Empresas Afiliadas

m—-[ Asociacién de plantilla, firmas digitales y enumeracién de documentos l
| ‘

m—-l Crear firmas para ser asociadas a los documentos de la plataforma |
—m—<| Crear Plantilla con logo para documentos |

Cuentas contables:
Chequeo necesario y
obligatorio

B Inteligencia artificial

Creacién de cuentas contables y/o saldos

primir Libro Diario
Libro Diario Botén PRE-CIERRE
Creacién de Asientos

—m— el m“::wm"'o 2 —'| En (0J0) : Seccién detalle de activo para depreciar o amortizar, asociar documento (factura) y/o ver contacto.

Colocar "obligatorio” TIPO DE CONTACTO: CLIENTE o PROVEEDOR |

Colocar "obligatorio™ TIPO DE RETENCION

Colocar "obligatorio”: En la seccién contabilidad LA CUENTA CONTABLE CORRESPONDIENTE AL CLIENTE O PROVEEDOR

UNAVEZ CREADD
L conTacTo
VISTA QUE VERA EL CLENTE Panorama general del cliente:
Tocando el NORAMA. 5
010y Ll Portal cliente e st msnee. —— Dashboard / Factura / Presupuesto / Proforma / Nota de débito
/ Nota de crédito / Nota de entrega




CONFIGURACION

Una vez contratado el servicio, el sistema incorpora la informacidn base necesaria (por ejemplo: datos de la empresa y plan general
contable), los cuales vienen preconfigurados para agilizar la puesta en marcha. Adicionalmente, se incluye una demostracion grdfica para la
personalizacién de documentos, incorporacidn de firmas y carga de logotipos. (Ver video de documentos)

© @ O R » 0O

[:]

»

@ %= m 6

Dashboard | Configuraciones | Documentos
Configuraciones

B Compatia Documentos.
[ Contabilidad

© Ventas y Compras

[ Documentos,

© Formas de pago

5 Firmas digitales

Pedidos de Venta

§ platilas Modificar
e Pedido de compra

Contabilidad Proforma

Nombre

Estados financieros 5
Nota de Débito Default

Reportes
Nota de Crédito
Numeracion
PGC ACTUALIZADO
Nota de Entrega BLYYI####
Configuraciones

Videos d ion Ultimo namero

0

Empresas Afliadas

Inteligencia atifcil - Leyenda
- PREFIIO: Pro
Debe ser en m:
- [Y¥): Formato del
v

Deber

- #: Cantidad de ceros. Minimo cuatro.

Cancelar Guardar

Nueva plantilla

A Miguel Cicenia @

Una vez aprobado el acceso al sistema, el primer paso
a sequir es asequrarse los datos en configuracion.

(Foto1) Vista general Configuraciones > Documentos

Toda la seccion de documentos tienen la misma vista,
alli podrds s asociar logos y firmas de responsable si
es necesario, asi como darle la nomenclatura correcta
a tus documentos.

(Foto 2) Vista general Configuraciones > Plantilla

All podrds seleccionar o crear la asociacion del logo
para los documentos, asi como formato de la hoja.
Vista general Configuraciones > Firmas

All podrds seleccionar o crear la asociacion de firmas
para los documentos seguin sea necesario.

(Foto 3) Vista general Configuraciones > Documentos
Allf podrds crear la nomenclatura de tus documentos
seguin tus necesidades.

Por defecto el sistema viene para empresas nuevas.


https://youtu.be/ETpUauTRE_M?si=2TSRRVrFHaEAlQmF

SEGURIDAD Y RESPALDO DEL SISTEMA

ERP-EasyPlus cuenta con la tecnologia de MICROSOFT AZURE , obteniendo el control y la confianza que necesitas para dirigir de manera sequra tu
negocio con la mdxima flexibilidad y sequridad que la nube dispone en la actualidad. Como empresa relacionada a MICROSOFT AZURE,
nuestros clientes se beneficiaran de una red disefiada para proteger informacién, identidades, aplicaciones y dispositivos.

ERP-EasyPlus en su enfoque integral para proteger y reforzar su infraestructura, incluidas medidas fisicas, operativas y de software, entre las medidas de
sequridad que implementamos estdn: Segregacidn de permisos, encriptacion de los datos de reposo y en movimiento,
métodos de deteccion y reedicion de ataques DDoS, SQL injection, rate limit Ip Address, IP Address allow/deny list, que nos permite tener una visibilidad
end-to-end del sistema, ademds se contard con actualizaciones automaticas asi como backups automatizados por hora.



MENU PRINCIPAL

MODULOS DEL SISTEMA

DASBOARD

Muestra un panorama general de la la gestion.

- Ventas Totales
- Cobros Totales
~ Presupuestos

- Presupuestos Aprobados

- Facturacion sin IVA

= Facturacion Cobrada sin VA

- Costos
- Gastos

- Proporcién de ventas mensuales
- Documentos pendientes

- Notas
- Link

USUARIOS

Estados financieros

Reportes

PGC ACTUALIZADO

Ventas totales

262.160,00

Andlsis de ventas

Cobros Pendientes

258.680,00

Presupuestos aprobados

§ Perosies ®

El sistema ERP-EasyPlus ofrece una gestién avanzada de roles y permisos que mejora la sequridad, eficiencia y organizacion dentro de las

empresas. Al asignar roles especificos a cada usuario, se garantiza que solo las personas autorizadas accedan a informacion y funciones

criticas, reduciendo riesgos de errores o accesos indebidos. (Ver video de USUARIOS)

En esta vista se aprecia todos los usuarios permitidos en el sistema y acceso a sus

roles y permisos

osrd | Usuarios

Usuarios

- El sistema admite 6 usuarios por defecto.

Apeliido

T Ut Login

B Informacién & Permisos

Dashboard

Contactos

Impuestos

Nominas

CRM

Contabilidad

Estados financieros

Reportes
Estado de cuenta clier

Ver

Estado de cuenta prove il ™

Libro de ventas SENIATEEE oo

Libro de compras SEN| -
Listado de IVA Reteni
Retenciones de IVA
Retenciones de I.S.L.|
Fondo de Pensiones
Comprobantes de Ret
Resumen de Compra

PGC ACTUALIZADO
Ver

Configuraciones

Usuarios

Productos

Servicios

Facturacion

Crear usuario

Presupuestos
Proformas
Facturas de venta
Ver Crear Modificar
Compra
Nota de Entrega
Pedidos de Venta
Pedidos de compra

Nota de Débito

Eliminar

Aprobar

Cancelar Guardar


https://youtu.be/0Rf2_BbW50g?si=Pb-WcvHrjecvvgiu

CONTACTOS

Toca contactos en el ment principal.
Te muestra la vista general de
contactos.

Al crear un contacto mediante el
botén BH se desplegara una
ventana para registrar sus datos.

Es obligatorio indicar si corresponde
a un Cliente o a un Proveedor.
Asimismo, en la pestafia
Contabilidad, se debe asignar la
cuenta contable correspondiente
sequn el tipo de contacto creado.

Una vez creado el contacto, al
seleccionar el icono del ojo =

se mostrard una vista general del
registro. En esta seccion, el usuario
podrd visualizar de forma préctica
los movimientos administrativos
asociados, obteniendo un acceso
rdpido y un panorama completo de
la gestién del cliente o proveedor..

(Ver video de Contactos)

AN
<
oK
® -
Contactos Com
-
v [ .

® O
(ONC)

@066

NESESESESESESESESES
©

o 0 0 @ 6 o 0 o o o

i @O

z
B

@ 8 pecrosain: ®
o g caene s | [

ﬁ SEOLAND - Miguel
R Usuarios

Resumen Prosupuesios Proformas  NotasceDébio  Notss de Crédta  Notss

70.769,00

© cam

Contacto de emergencia
B Contatildad Compras
& Estados fnancieror

B Reportes

B pocacTuALZADO.

e Prucba QARQ - Prucba 223



https://youtu.be/8pHfVbSZsGo?si=um32CjBvnGTaxeFE

PRODUCTO

@ § Pedrosalas ®

Dashboard | Productos

Productos Subir archivo S

@ Dashboard
& Usuarios

E Contactos

Cédigo de fabrica * Nombre L sKu Stock Subtotal Impuesto Total Estatus ¥ Acciones
O productos ~\
TUYKYSRUITIVTUIT Prueba de mercancia SDFGHDFHDEFHJDFYS 150 100.000,00 WA DEL 16 116.000,00 Activo ® 2 @
B Servicios
1 s 3.000,00 WA DEL 16 3.480,00 Activo ® 2 @)
@ Facturacién L
5434532452254345453 Camisa3 5454453435345453435 1013 200000 WADEL 16 232000 RS e 2 (B)
& Impuestos
Camisa colores 101 3.000,00 WA EL 16 3.480,00 Activo ® 2 @
A Nominas
ceccetinn Boligratos AAARAARARAARAAAA 100 2.000,00 AoEL 16 232000 hotvo ° 2 ()
© crM —
Bolgratio 0 1.000,00 AGEL 18 116000 hctivo e 2 (8)
B Contabilidad —
Prueba 10 0,00 1A DEL 16 0,00 Activo ® 2 (@
&  Estados financieros
B Reportes
Historial
B PGC ACTUALIZADO
- Modificar ( Boligrafio ) Movimientos Uitimas mavimentos.

5 Unidades 3.000,00

1.000,00

Grifico o sork Aimacenos

stadopracios

Para agregar un producto, haz click en producto, se despliega la seccion, selecciona botdn azul

Podrés ingresar: Nombre de producto, descripcién, valor del producto, IVA, precio total, cédigos de fabricacion, cddigo de barra, SKU,

Stock, proveedor, costo de producto.

Tocando el botén  ®  entras a la seccién de vista general del producto (foto 2)

Tocando el botdn o s wusemseses entras en una seccion de vista general de gestion de stock (foto 3) y modificacion (foto 4)

Al seleccionar estos botones, susearctivo @] ysuario podrd descargar una plantilla en Excel, completar los campos de
manera mds préctica y posteriormente cargarla al sistema, donde se finalizard el registro de los datos faltantes.

(Ver video Productos y Servicios)



https://youtu.be/VES6ANtOznE?si=4O_lQ_Fus9skmWWb

SERVICIOS (Ver video de Productos y Servicios)

®

@ Dashboard

Dashboard | Servicios

Servicios
R Usuarios
[ Contactos Codigo * Nombre Subtotal
O  Productos P Ejercicio de prueba 20.000,00
B Servicios HJ Honorarios Jose 1.000,00
@ Facturacién HP Honorarios profesionales 1.000,00

B Impuestos

Néminas
@ CcrRM
Contabilidad
x
& Estados financieros
Nombre
E Reportes
Descripeién
PGC ACTUALIZADO
@ Configuraciones
. o Etiquetas
3 Videos de Iniciacién
% Empresas Afiliadas Subtotal
0,00

E  Inteligencia artificial
Impuesto

-

® Para agregar Servicios, haz click en servicios en mend principal, se despliega la seccidn, selecciona botdn azul

Q¥
Q
o
Impuesto Total
IVADEL 16 23.200,00
IVADEL 16 1.160,00
IVADEL 16 1.160,00

Crear servicio

Cédigo

Cuenta de ventas

VENTAS

Costo

Cancelar | [ICHSRS

Podrés ingresar, nombre del servicio, descripcion, valor del servicio, IVA, precio total,

® Tocando el boton @ entras a la seccién de vista general del servicio creado (foto 2)

Estatus

Activo

Activo

Activo

Q Pedro Salas @&

Acciones
® 2
°© 2
® 2

10


https://youtu.be/VES6ANtOznE?si=4O_lQ_Fus9skmWWb

FACTURACION |(Ver Video)

PRESUPUESTO 1

Vista general de seccidn
Presupuesto.

Esta seccidn, podrds visualizar de
manera general todos los
documentos creados, ademds de
tener la facilidad de filtrar bisqueda
para mayor comodidad.
Seleccionando el boton azul
accedes a la seccion donde se
genera el presupuesto.

En esta seccion, deberds ingresar los
datos requeridos por el sistema.

(Importante)*

* Necesario haber creado las cuentas
contables de los diferentes productos o
servicios para poder seleccionarlas segin
producto o servicio presupuestado.

Seleccionando el botdn “Previsualizacion”
(foto2.1) entras a la vista del PDF donde
apreciards el documento antes de ser
guardado.

Nota de Crédito

Regisiro Maguinas

@ mpuestos

A Nominas

@ crm

B Contabilidsd

& Estados financier

Dashboard | Facturacién | Presupuestos

Presupuestos
Nm.  Fecha . Vencimiento Canal T FPago
8250035 oso312025 S vencinianto ventas
820038 27372020 2sj0512020 30 di
8240033 2010372020 19/0872024 VENTAS honorarios P s0dss
B240022 200372020 ventas
8240021 71032020 ventas 0das
8240030 on3202a
.... 200272

oo 20102 gt
zzzzzz 3102120 o dios
zzzzzz 102 S voncini wmas

i

< Crear presupuesto

- Contacto Nim. documento Facha
8250036 100372025
Factura do compra Presupuasto Descuento
5250036 o
Maticuenta
«© 10032025
tom cuenta Descripeion  cantidad
Q 401010001 VENTAS 1
Mensaie visible an documento Método de pago

SubTotal

0,00Bs 0

T Subtotal

32000

200000

100000

200000

501120 [Fact

232000

116000

232000

16000 [ Apre

232000

ado | [ Aprobado

D2 s 4> 0l

e 6 6 o 6 o o e o

NS NSNS NN NS
O@EPPPEEO®OEO

)

1"


https://youtu.be/BNKqSn7-R3g?si=PAGS_UBknTtdzthu

Vista de a (foto 3)

Tocando el botén @ ovcienes

podrds entrar a la seccion del documento
para agregar, descripcidn larga de
cabecera en el documento, descuentos,
asociar logo y firma al documento.

Vista de la (foto4)

Al seleccionar el botén @

indicado, el usuario accederd a la seccion
correspondiente al documento para su
aprobacion. Una vez aprobado, se
habilitaran opciones adicionales, tales
como:

e Ordenes
® Facturas
e Notas de entrega

Pedidos e compra

Nota de Débito

Nota de Crédito

Registro Maguinas Fi

B impuestos

A Néminas

@ crm

B Contabiidag

& Estados financierc

X Opciones

dioma
Espanol

Moneda
Balivares

Dissiio

Firma digital

8 redosals @
Dashbsrd | Facturacion | Presupestos | Detalle

Presupuesto - B250035 | Factrado

s
oeates | © Sl

+ Manual

5.011,20

45364536435 Esto es una prueba de texto en este campofMiranda (1060),
s uns prueba de texto en este campo  Venezuela
PRESUPUESTO: B250035.

ha: 08/03/2025
582123450909

DESCRIPCION PRECIO UNIDADES o0 SUBTOTAL.
1 Camisa3 85200000 1 0% 852.000,00
Esto es una prueba de texto en
este campo.

amisa colores 853.00000 1 0% 853.00000
Gamisa 4 colores

SUBTOTAL 85500000
DESCUENTO POR ITEM 8520000
1548000
432000

* Pendiente -En’"
» Aprobado

* Anulado

* Pendiente

Ordenes
+ Manual
Facturas
1250022 | Aprobado 5.011,20
Nota de Entrega
+ Manual

12



PROFORMA

@ A Miguel Cicenia @&
>

Dashboard | Facturacién / Proformas
@ Dashboard

Proformas Cow
& Usuarios
E Contactos Nam. % Fecha © % Vencimiento % Cliente * Descripcién F.Pago Subtotal Total Total fact Estatus ¥ Acciones
O Pproductos P250001 10/03/2025 Sin vencimiento Cliente Camisa 1.000,00 1.000,00 0 @ 2
B Servicios

@ Facturacién

Presupuestos

Proformas

Facturas de venta

< Crear proforma @ Opciones  Previsualizar
Compra
Clintel et Nam. documento Fecha Vencimiento
Nota de Entrega
Cliente1 $250001 100312025 101032025
Pedidos de Venta Factura de compra Presupuesto Descuento Sustraendo
50
Pedidos de compra
Nota de Débito ttem Descripeién * Cantidad precio *Impuestos Total
Q  camisa 4 colores. 1 1.000,00 IVA DEL 16 x 160,00 x
Nota de Crédito
1 Escancar productos || + ARadr tem
Registro Maquinas Fi...
Mensaje visible en documento Método de pago Descripcion interna
B Impuestos
R Néminas 4

®

CRM

Contabilidad

D

Estados financierc

Seleccionando el simbolo [ te muestra la
seccién de gestion de proforma.

En la vista de todas las proformas creadas
cuenta con filtros para mejor visualizacion.

La usabilidad es la misma en todo el médulo
de facturacién pero a diferencia del resto del
médulo, éste no se enlaza al sistema
contable.

13



FACTURA DE VENTA

Vista general de seccidn Factura
de Venta.

Esta seccion, podrds visualizar de
manera general todos los
documentos creados, ademds de
tener la facilidad de filtrar para
mayor comodidad de busqueda.
Seleccionando el boton azul
accedes a la seccion donde se
genera la factura.

En esta seccién introducirds los
datos necesarios solicitados en el
sistema.

(Importante)*

* Necesario haber creado las
cuentas contables de los
diferentes productos, servicios,
clientes, proveedores, bancos etc.
para poder gestionar los
documentos correctamente.

Seleccionando el botdn
“Opciones”
entras a la vista donde podrds
colocar membrete - logo en el
documento y también asociar una
firma del responsable de la
gestion.(Ver foto 2 y 3)

Opciones

Seleccionando el botén
"Previsualizacion”
entras a la vista donde podrds
visualizar el documento antes de ser
aprobado por el responsable.

(* podrds modificar posteriormente
si no esta atn aprobado)

Q Previsualizar

Dashbord / Facturacién / Facturas de venta
-
Facturas de venta + s
A Usurios
N, < presupuesto Facha * Descripit Tota Acciones
— 0 iz son o 2 (@
‘‘‘‘‘‘ o028 Claner iz venms o 2@
...... rofoszczs Clerte Lapiz venmas ° 2
‘‘‘‘‘‘ anpszs Glene iz s ° 2)(®)
izsoot ams0zs Clanen . s 100000 116000 ° 2
Facturas de venta zsoots osoazaozs Clanen o ventas 1om000 116000 o 2@
Compra 12soota osfosj202s Clerte camisa ventas 228000 261000 o 2@
ot d g p— [ - - o 2®
[— p— - - SIAlE)
Packdos de compra 50011 aaanozs Clanten camia venmas ~60000 15600 Pardarte R (@) (2) (@)
Nota do Débito
[z > 10/pigma
Nota de Crédta
s
© cam
8 Comabiicad
& Estodos financiaro
< Crearfactura @ opciones
- contacto Nam. documento Fecha Vencimiento
250021 100312025 103025
* Nimero de Control Nimaro de comprobanta de retencién Cantidsd Rotenic Pago en déares
Tasa do cambio Orden do compra Presupuesto Descuento
o
Sustraendo Multicuenta Nimero de comprobante de retencidn Fecha de comprabant de retencion
«© 103025
1V.A Retenico a Vendecdor
X Opciones
ttom - Cuonta Descrpeién
Q 401010001 veNTAS Idioma x
Espatol Keanearproducios | | + Afad tom

Mensae visible en documento

Subota!

0,00Bs 0,00Bs 0,00Bs 0,00Bs

Moneda
Bolivares

Disefio

Firma digital

Descripcion larga
8 Descuento por producto
8 Mostrar descuento

8 Impuestos incluidos

8 Mostrar total

wa Tota costo

©

FACTURA 1250019

Clante Rectarnalz
Clate s
Sioroior0101 Esto 65 una pusba detextoen ste campo Mianda (1050) Carac
Esto s na pusba do texto en ste campo Mianda 1060 Caracas

Venezuela Fochs 10/03/2025
i e zassises

oEscRIPCION PRECiO UNDADES suBTOTAL

Lapiz
4%olores
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COMPRA (\Ver video)

Vista general de seccin 1
Compra.

Esta seccion, podrds visualizar de
manera general todos los
documentos creados, ademas de
tener la facilidad de filtrar para
mayor comodidad de bisqueda.
Seleccionando el botdn azul
accedes a la seccion donde se
genera el registro de la factura.
En esta seccion introducirds los
datos necesarios solicitados en el
sistema.

(Importante)*

* Necesario haber creado las
cuentas contables de los
diferentes productos, servicios,
clientes, proveedores, bancos etc.
para poder gestionar los
documentos correctamente.

Seleccionando el botdn
“"Opciones”
entras a la vista donde podrds
colocar membrete - logo en el
documento y también asociar una
firma del responsable de la
gestién.(Ver foto 2y 3)

@ Opciones

Seleccionando el boton
"Previsualizacion”
entras a la vista donde podrés
visualizar el documento antes de ser
aprobado por el responsable

(* podrds modificar posteriormente
si no esta ain aprobado)

Q Previsualizar

* Para pagos a servicios SUSTRAENDO

< Editar factura de compra c25000

Contacto Nim. documento Fecha

Provaedor

250001 1010372025

Nimero de factura Pago en delares, Tasa de cambio

0011 0,00

Sustraendo Ndm. plantillade importacién

Nim. expediente de importacidn

Fecha de declaracion de aduana N Hactura

10/03/2025

Fecha de comprobante de retencién 1A Retenido al Vendedor

101032025 160
“item Cuenta
Q camisa 501010002 COSTO DE VENTAS Camisa

Mensaje visible en documento.

subTotal Total

wa
1.000,00Bs 160,00Bs 1.160,00Bs

bosrd | Facturacién | Compra | Detalle

Factura de compra - C250001  Pagado
5 varis
& coner
G b
B Servicios.
@ Facturacién
[ram—

Compra

Nota da Entrega

Pedidos de Venta

Padidos de compra

Nota de Débito

Nota da Crédito

Registro Maguinas i

0 impuestos

A Neminas

© crm

B Contabildad

& Estados fianciorc

Vencimiento
1000372026
Descuento

o

Nmero declaracién de aduana

> Opciones

Idioma
Espaiiol

Moneda
Bolivares

Disefio

Firma digital

Descripeién larga
18 Descuento por producto
Mostrar descuento

8 Impuestos incluidos

B Mostrar total

Pagos

160,00

£ [x

T
H

o5 ||+ Ahadir tem

A MiuelCicenia @

1.160,00
proveedor

10/03/2025 e o
10/03/2025 2 0

180 arastra un documento
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https://youtu.be/uzZSJDxSAq0?si=xHqT2YOkggdx1iQX

NOTA DE ENTREGA

@ § rPedrosalas ®

Dashboard | Facturacién | Nota de Entrega
2 Dashboard

Nota de Entrega [o2NN ]
R Usuarios
I Contactos Nam. Fecha S Vencimiento Cliente ¥ Descripcion Subtotal Total Estatus ¥ Acciones
o Productos £240002 21/03/2024 Sin vencimiento Padro Marquez Cli: Boligrafos. 2.000,00 2.320,00 Aprobado ® 2
M Servicios £240001 07/03/2024 Sin vencimiento Miguel C, C.a, Boligrafos 2.000,00 2:320,00 Aprobade | (@ 2

@ Facturacién

Presupuestos

Proformas

Facturas de venta

Compra

Nota de Entrega % Vista previa

Pedidos de Venta 2

Pedidos de compra

©

Nota de Débito

NOTA D ENTREGA 250002
Nota de Crédito clane -
Games i
Sissiateias s caun s oot an st compo Mo (1040, Core

o s i do et n s can Venez
Registro Maquinas Fi... ey oo
= Impuestos concepto UNDADES susToTAL
ouman 0 oot

R Nominas

CRM

W ©

Contabilidad

3

Estados financiere

@ 8 redosins ®

23123

o 1 Nt Detalle
@ Dashboars
Nota de Entrega - E240002
3 e
& Contact

verpor [N = Aprobado

Namero de seguimiento

Fechs de recogida Seguimiento

g NOTA DE ENTREGA E240002 1000372025
Proformas fechs doent
Clente Imprenta € solar echa de entrega
01010101 1032025 Empresa de snvio
Facturas de vent 01010101 Esto es una prueba de texo en este campo Miranda (1060), Caracas,
Esto es una prueba de texto en este campo Miranda 1060 Caracas VE Personalmente
Venezuela Fecha: 21/03/2024 Notas.
Compr 562123456789 4582123450909 erin "
ntregado satistactoriamente
Nota de Entreg: Numero de seguimiento
concepto UNiDADES SuBTOTAL
Peidos de Vent 1 Boligratos 1 85200000 123123

4 colores xcala

4 Fecha de recogida
10/03/2025

Nota de Crécito
Fecha de entrega
27/03/2025

Notas

Entregado satisfactoriamente

® (Foto 1) Vista general de la seccion Notas de Entregas.
En la visual podrds visualizar los documentos de manera cémoda, ademas de tener la posibilidad de filtrarlos para un mejor resultado
de busqueda.

® (Foto 2) Seleccionando en el (verfoto1), en la siguiente vista seleccionando botdn opciones. @ oseines  a previsuizar
podrés generar el documento, previsualizarlo y agregar la firma y el logotipo correspondientes.

® (Foto 3) Seleccionando el @ (verfoto)ingresas al documento para su aprobacion o envio al cliente a su PORTAL CLIENTE.

® (Foto 4) en esta vista tienes la opcion para darle sequimiento, colocando fecha de envio, sequimiento, entrega y/o colocar alguna nota

como referencia.
16



ORDEN DE ENTREGA

Esta seccion permite visualizar todos los documentos
generados, también te permite filtrarlos para mayor
comodidad de busqueda.

Al seleccionar llegas a la vista de generacion del
documento. (Foto 2)

Altocarelojo o  (verfoto)llegas a la vista donde podras
aprobar documento, aprobar envio y/o agregar un documento
de respaldo. (Foto 3)

PEDIDOS DE COMPRA

Esta seccion permite visualizar todos los documentos
generados, también te permite filtrarlos para mayor comodidad
de bisqueda.

Al seleccionar B llegas a avista de generacion del
documento. (Foto 2)

Altocarelojo © (verfoto)llegas a la vista donde podrds
aprobar documento, aprobar envio y/o agregar un documento
de respaldo. (Foto 3)

nnnnnnnnnnnnn
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20000085 320,0085 2.320,00Bs 1.000,008s

Iy Lo &
Esta seccidn permite visualizar todos los documentos 3

generados, también te permite filtrarlos para mayor
comodidad de busqueda.

Al seleccionar Bl llegas a la vista de generacion del
documento. (Foto 2)

Altocarel ojo o (verfotoT)llegas a la vista donde podrds
aprobar documento y/o agregar un documento de respaldo.
(Foto 3)

NOTA DE CREDITO (\ayor informacién toca enlace)

Esta seccidn permite visualizar todos los documentos
generados, también permite filtrarlos para mayor comodidad de
bisqueda.

Al seleccionar Bl llegas a avista de generacion del
documento. (Foto 2)

Altocarelojo o (verfoto1)llegas a la vista donde podras
aprobar documento y/o agregar un documento de respaldo.
(Foto 3)

18



REGISTRO DE MAQUINA FISCAL

a N
@ § Pedrosalas @

Registro Maquinas Fiscales
@ Dashboard

Registro Maquinas Fiscales S
R Usuarios
X Contactos N. Documento N. Reporte Z Factura Inicial Factura Final Fecha Fecha de Cierre Acciones
O Productos XR240048 33 1 2 101272028 101272024 e (o
Servicios XR240047 3 1 9 s0p1112020 s0f11f2004 NE)
@ Facturacién XR240046 3 a 9 301172024 301172024 o (o
Presupuestos XR240045 3 a 2 29/11/2024 29/11/2024 o (O)
Proformas XR240048 3 a 2 20117202 20117202 o (a)
Facturas de venta XR240043 3 6 29/11/2024 29/11/2024 @ ﬁ )
Compra XR240042 5 2 6 20/11/2024 2011112024 @ (0)
Nota de Entrega XR240041 2 B 2 2971112020 2971112024 ® (0)
Pedidos de Venta XR240040 2 1 7 28/11/2024 28/11/2024 @ i’::\
Pedidos de compra XR240039 2 1 7 28/11/2024 2811/2024 ® vA )

Nota de Débit (1]

ota de Débito (1)2 3 4 > 10/pagina
Nota de Crédito
Registro Maquinas ...

 Grear Roporte X

B Impuestos

& Noéminas

© crRM

B Contabilidad

£ Estados financierc

® (foto 1) Vista general de la seccién Registro Maquina Fiscal.
En la visual podrds visualizar los documentos de manera cémoda, ademas de tener la posibilidad de filtrarlos para un mejor resultado
de bisqueda.

® (foto 1) Seleccionando en el &8l podrds introducir datos necesarios y al guardar generas el documento de respaldo.

® (Foto 2) Seleccionandoen ©  (verfoto1)ingresas al documento para su visualizacion, podrds descargarlo para tener respaldo fisico.
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IMPUESTO

Seccion solo para visualizacién de impuestos existentes en el sistema

NOMINA
EMPLEADOS

@ § Pedrosalas @

Dashboard | Empleados
@ Dashboard
Empleados S
& Usuarios

[ Contactos Nombre ¢ o Estatus ¥ Acciones
O Productos Jesus Gabriel Activo ® 2 @

Servicios
8 Masiana M i e 2 ()

Jose Activo e 2 (@)

Prueba 4 Activo ® 2 @

@ Facturacién

E Impuestos

& Nominas

Empleados Prueba 3 Active ° 2 (@)
Equipos Norma Activo ® 2 (0)
© cru Pedro Activo e 2 (@)

B Contabilidad

ddd Activo @ 2 @

NeTaa Activo ® 2 @

&  Estados financieros

POOBDODO@ !

Reportes

Luis Activo 4
[  PGC ACTUALIZADO @)\ e

@ Configuracio| Crear empleado ()2 > 10/pagina

B Informacién personal
B Videos de Ini

Apelido

& Empresas
coneo Eauipos
B Inteligencia
esac
Ao
E
@ reosin ®
[—
© omtbons
© comacos Contatos
L e —
Equipos °
i on -

(Foto 1) Vista general de seccién empleados.
Seleccionandomela el botén azul entraras a
la vista de creacidn de perfil del empleado.

(Foto 2) Una vez creado, seleccionando el o
entras a la vista general del empleados donde
podrds acceder a:

= Resumen

- Némina

- Contratos

20



@ @ Pedrosans @

@ Dashboard,

& Contactos. Resumen  Néminas  Contratos

. o m
°

8 Servicios

o facsen oy a Qa @ ¥ Salario neto ¢ 0 Estatus v Acciones

— st it .
PR—

s — it it 2am000 s 2 ®
f—

s

@ cRM

Modificar

B Contabiidad
schadenico

& Estados financieros 2om0a2000
B Reportes. .
[ PGC ACTUALIZADO
Haga i o arasto o archivo a osta droa para
cargar

Ya dentro de la seccion del empleado, en la pestaria
Contrato, selecciona el simbolo azul Bl parala
creacion de contrato (Foto 5)

Dashboard | Empleados

© Dashboars
&
& Usuarios /
& Contactos Resumen  Néminas  Contratos
O Productos
+ IS

5 senicios
@ Facturackn Fecha salario < Deducciones o e @ Tow estows T Acciones

130312028 100000 5000 000 950,00 Pagado ° 2
B mpuestos
PR osz02 o000 s s ss000 = ° 2
Empleados

osj03y2024 100000 50,00 000 950,00 Pagade ° 2z
cquipos

osesons - °2@®
€ o
I J— w000 ° 2

& Estados financieros

B Reportes

PGC ACTUALIZADO.

Emploade Focnn oo
a0 a0z
Duseripeis

B Empresas Afiliadas

B Inteligencia artificial

HORKS EXTRANOCTURNA

2onooooonoaon

Ya dentro de la seccién del empleado, en la pestaria
Nomina, selecciona el simbolo azul B8 parala =

creacion del pago (salario) (Foto 6). . :

Colocas los datos solicitados y guardas el .

documento. (Foto 7) 50005
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x Detalle de némina
Archivos
Empleado Fecha Cuenta por defecto
Seleccior 2 un documents
ddd 12/032024 201040010002 NOMINA POR PAGAR Miguel
Descripeién
Pagos Pagads
Al no ha agregado ningin pago a este documento
Concepto Cuenta employeeAdmin.payroll.tax Valor
suELDO 60104010004 SUELDOS EMPLEADOS 1.000,00
Recibo de némina
BONO DE ALIMENTACION 60104040000 BONO DE ALIMENTACION 0,00 oes:
HORAS EXTRA DIURNA 60104010004 SUELDOS EMPLEADOS 0,00
HORAS EXTRANOCTURNA 60104010004 SUELDOS EMPLEADOS 0,00
BONO NOCTURNO 60104010004 SUELDOS EMPLEADOS 0,00
DIAS FERIADOS TRABAJADOS 60104010004 SUELDOS EMPLEADOS 0,00
'SEGURO SOCIAL POR PAGAR (SSO) 201040050000 SEGURO SOCIAL POR PAGAR (SSO) Empleado 0,00

PARO FORZOSO POR PAGAR 201040070000 PARO FORZOSO POR PAGAR Empleado PARO FOF X Vista provia

FAOV POR PAGAR

201040090000 FAOV POR PAGAR Empleado.

V/

Porcentage retenido ISLR 9 Recibo de némina
o50008s ——
Seleccionandoel o enla(foto 6)entrasala =
seccion de generacion del documento generado, allf e
hards el registro de pago (Foto 8). e o
En la misma seccidn tienes la opcion de seleccionar
VER PDF (Foto 9) para ser enviado al empleado para

su respaldo.

EQUIPOS

@ A Miguel Cicenia @

Dashboard | Equipos
@ Dashboard

Equipos S ow
R Usuarios
& Contactos Nombre S o Estatus T Acciones
O Productos L] Gte. Venta Activo 2 @
5 senicios

@ Facturacién
© impuestos

A Neminas

Empleados
Nuevo equipo

Equipos

€ crm

B Contabilidad
& Estados financieros
B Reportes

B PGC ACTUALIZADO

© Videos de

R Empresas Afiladas.

G inteligencia artifcial

(Foto 1) Vista general de seccién Equipos.
Seleccionando el botdn azul entraras a la
vista de creacién de un equipo para posteriormente
asociarlo a un empleado.
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CRM

§ Pedrosalas @
4

Dashboard | CRM
@ Dashboard

Prueba Pagina Web Prueba Pagina Web + oportunidad [ w |

& Usuarios |

& Contactos Contacto Propuesta Necesidades y cambios Propuesta Aprobado
100,00 85 -1 opts 100,00 - 1 opts

O Productos
Pagina web Prueba

O servicios Jose Abastida Luis Garnica
100,00 Bs 100,00 §

@ Facturacién

& Impuestos

A Nominas

© CcrRMm

x Nueva oportunidad

* Ahadir evento

Nombe del evento
Uicacion de evento

Completado

Facha Hora Durscion

1210312025 1206

feano

© BReunion Slamada  @emal 8 Comida
Boae acens @ ouo
Amuerzo

§ redossis @
—

Prueba Pagina Web

aeneraL

eneas

o sn o botén AR stapa

B pocAcTuAZADO

& con * Afiadir nota

Nombre de fa nota

Descripcion

Nombra oportunidad

Crea tu primera nota o evento

Embudo.

Prusba pagina e

(Foto 1) Vision general del tablero.

Seleccionando el boton podrds crear la oportunidad en pocos pasos. Seleccionando el simbolo 2| podrds crear el
embudo que mejor se adecue a tus metas.

En la Foto 1, al seleccionar una tarjeta (la cual puedes arrastrar y mover a la columna que desees), accedes a su vista detallada (Foto 4),
donde es posible anexar documentos relacionados para un mejor sequimiento, asi como crear notas y registrar eventos (ver Fotos 5 y 6).
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c}q\
® ng‘y
CONTABILIDAD
CUENTAS CONTABLES
@' Dashboard | Cuentas contables i -
@ oo Cuentas contables : ollm

Nueva cuenta

Bepor

B PocACTUALZADO

(Foto 1) Generacion de cuentas contables. Al seleccionar el botdn azul, se abrird una ventana que permite crear una nueva cuenta
contable. En el campo TIPO deberds elegir el grupo de cuentas correspondiente, y en el campo NOMBRE ingresar la denominacién que
consideres adecuada. El sistema generard la cuenta de forma automatica y correlativa. (Ver video)

LIBRO DIARIO

g reosos ®
: Dashboard | Libro diatio
X oo v o |

Libro diario

 cuenta < pebe Haber Balance Acciones

00009 vise0 oo 116000 °

- 201030010001 000 10000 10000 °

« a01010001

Modificar  dailyBook salesinvoice )

+ 101020010001 0

201040010004 s,

201040010004

+ 20103005 o

« 201040090000

201040070000 o

« 201040050000

Al seleccionar el Libro diario en el mend principal se despliega toda la informacidn de los asientos creados de forma automatica segin los
movimientos contables y administrativos realizados.
En la (Foto 1), seleccionando el boton puedes crear un asiento de forma manual seguin tus necesidades.

(Ver video)
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https://youtu.be/C2ctO9Jl0qs
https://youtu.be/C2ctO9Jl0qs

CUADRO DE CUENTAS

Vision general del tablero, el cual se pueden
visualizar las cuentas del libro diario de forma
organizada por grupos contables seguin

movimientos.

ACTIVOS

s | Activos
@ oastooard
Activos.
R Usuarios
& comactos
Fecha
O producto

& Estados fnancierc
B Reportes

B PGC ACTUALIZADD
@ Configuraciones

© Videos de nicacion

B Empresas Afliadas

B inteigencia artfical

(Foto 1) Vision general del tablero de facturas
de compra asociadas a Activo’

Al seleccionar el botdn correspondiente, [Ell
accedes a la seccién donde podrds visualizar la
factura vinculada al activo y, ademds, generar

©

Dashboard | Cuadro de cuentas

@ Dashboard
Cuadro de cuentas

A Usuarios

@ Contactos Coents)

- + 101020010002

R « 101030001

O Factracion « 101030001

B impuestos « 201030010001

A Nominas « 401010002

€ cam « 101020010001

A Contabilidad * 201040010002

Cuentas contables « 201040010002

Libro diario « 20103008
Cuadro de cuentas 60104010002
Activos

&  Estados financiero

B Reportes.

Depreciado |
Amortizado

Cuenta

Cantidad

Ver tact

@ contio

su ‘depreciacion’ o ‘amortizacion’

(ver Fotos 2 y 3). Una vez creada la
depreciacion o amortizacion, el sistema
generard una lista programada que, en las
fechas definidas, permitird su validacion y la
emisién automdtica del asiento contable.

st0s Fecha de compra 280212028

@ Computer, C.a:

010172025

Nomina por pagar miguel

Nomina por pagar miguel

Isir empleados

Sueldos empleados miguel

Estatus Acciones
®
°®

Valor de compra

i

3112/2025

Debe

3.000,00

Depreciado | Amortizado

A Miguel Cicenia @

Haber Acciones
°® B
o8
° 8
° @
o @
° B
L)
® B
° @
° @

(1)2 3 a5 - 70 > 10/pigina

@ redosss @

Valor contable

3.000,00
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ESTADOS FINANCIEROS ¢

Mayor analitico

La plataforma cuenta con los 4 estados
financieros:

= Mayor Analitico

- Balance de comprobacion

- Estado de Ganancias y Perdidas

- Balance General

Todos los estados financieros cuenta con filtro
de fecha por periodo fiscal (1), Exportacion
PDF y Excel (2) y filtro por fechas (3).

REPORTES

La plataforma cuenta con los siguientes reportes:

e Estado de cuenta Cliente

e Estado de cuenta Proveedor

o Libro Venta SENIAT

e Libro Compra SENIAT

e [istado de IVA Retenido

e Retenciones de VA (El reporte de Retenciones de IVA cuenta con exportacion TXT para subir el documento al portal del SENIAT).
® fondo de Pensiones

* |GTF

® Retenciones de I.S.L.R. (El reporte de Retenciones de I.S.L.R. cuenta con exportacion a XML)
e Comprobante de retencién empleados

® Resumen de compra y venta

= Todos los reportes cuentan con exportacion en PDF y Excel.

PLAN GENERAL CONTABLE ACTUALIZADO

En esta seccién se visualiza todo el Plan General Contable en uso, con todas las cuentas contables que estén creadas en uso.
Podrds exportar a PDF y Excel.

VIDEOS DE INICIACION

La plataforma cuenta con canal de Youtube, con mds de 16 videos para iniciarte en el sistema
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https://youtu.be/0w_SY1Y7CzU?si=VN-dFnSvwPZ0Oisr
https://www.youtube.com/channel/UC-7ZanI-0Ap77uE8g_Quw8Q

EMPRESAS AFILIADAS

La seccién de empresas afiliadas se
estard actualizando para que

el usuario tenga acceso a contactos de
forma cémoda a servicios

de empresas relacionadas en el mundo
empresarial.

« Abogados laborales

« Contadores

* Registros y Notarias

« Seguros

« Administradores.

« Entre otros...

@ Empresas Afiliadas

SEQlandll ©

Afiliado Afiliado

Empresas Afiiadas

® 5 % 6 @ @ = @moe »n

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Préximamente se ofrecerd el servicio que inicialmente serd un CHAT BOT donde el usuario tendrd acceso a sus datos en forma
dindmica al sistema, éste servicio serd de mucha utilidad en la versién movil por su comodidad.

PORTAL CLIENTE

La forma de acceder a esta seccién son de 2
formas:

Por parte del CLIENTE: Enviado al cliente
el documento de interés para su
visualizacion, aprobacidn. .. tocando el
boton. ©  (VerFoto 1)

Seleccionando el boton accedes a la vista de -
envio del documento.

En dicha seccién podrds enviar documento y

una cémoda seccion de chat donde podrds

dejar una informacidn de interés.

(Verfoto2)
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https://youtu.be/a0le5H1MSf0?si=IuHruDXUgqyNATam

Al cliente le llegara un correo electrnico 3
donde, clicando el boton azul le llevard a

> iCloud 258

la seccién PORTAL CLIENTE, e~

(Ver Foto 3y 4) Cp—

> [3 Todos los borra.. 19

> ] Todos los enviados

iCloud

& Entrada 187
[ Borradores 2
</ Enviado

T No deseado 59
il Papelera
 Archivado

Nota importante:

Una vez visualizado el documento, para su
aprobacion se tendrd que notificar
previamente en el campo mensaje y asi poder
habilitar la accién.

Una vez realizada la accion se mostrard en

la vista del licenciatario el texto (Chat).

Eso facilita el rastreo de quien haga la accion
en el documento

(Ver Foto 5)

En el mend lateral (Principal) tienes las
secciones que tendrds acceso y asi poder
hacer sequimiento.

También contards de Dashboard para una
visualizacién cémoda de la gestion.

(Ver Foto 6)

2 2 2 @ 5 3 0

Buscandoen “Entrad. @) =2 o g Q& > M. R B Q @ sooreesp-essypls
Buscando en “Entrada — (Cloud”
soporte@erp-easyplus.com © Entrada - iClou
Para: Miguel
Miguel
. Bs1.160,00 - 1250093
—— View invoice
Factura de venta - 1250093
+ sk s L£TCEI8B> o
Factur
1250093
FACTURA 1250093 1.160,00
Fecha
clnte
Cliente1 21/03/2025
Estoes una pucbade texto en nda (1060),
rueba de oo en ese campo Mianda 1060 Caracas aracas, VE
170372025
+582122233344. 4682123454567 Aprobado
Comentrios
bescrpcion preciO nioADES suBToTAL
T camisa B100000 T 100000
onires
suBTOTAL 8100000
BASE IMPONIBLE 85100000
EXCENTO VA 85000
wATe Bs16000
TorL 80116000
Mensso
=
,,,,,,, [==1
agos
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La otra opcidn para acceder por parte 7
del LICENCIATARIO es:

Accediendo al mend principal en la

seccion de CONTACTOS, selecciona el

cliente de interés en el botén @

se despliega la vista y encontrards boton
portal delcliente 5, Seleccionalo

entrards a la seccion PORTAL CLIENTE.

(VerFoto 7,8y 9)

10

El caso del licenciatario, entrando a la
seccion sub-mend, podrds visualizar toda la
gestidn del cliente ordenadamente, con un
pequefio dashboard de venta para mayor
comodidad.

(Ver Foto 10) Ver video

o » D @ ® @+ @mo »8 e O A » O

@) vecomwca

- DECOINK

B wessonta cicenia ®
v
yilll DECOINK, C.A. - DECOINK
ostos  Factras devents Facturasdecompra Pecidosdecampra g o o
Presupusstos Facturaci
22.040,00 12.764,83
vent
2
2
& ®
Pagos pend
B Hesea ®

poraicocierce - [T

Prosupuestos Fact
22.040,00 12.764,83
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https://youtu.be/8pHfVbSZsGo

&
® @8&
PERIODO FISCAL
El periodo fiscal se crea al momento de registrarte en la plataforma , es un dato importante ya que

en esa fecha tendrds la necesidad de hacer CIERRE FISCAL.
Dicho dato no podrds cambiarlo manualmente sino contactando a soporte de la plataforma para tal fin.

RESPALDO

La plataforma cuenta con un enfoque integral para proteger y reforzar su infraestructura, incluidas medidas fisicas, operativas y de software,

entre las medidas de sequridad que implementamos estan:

e Segregacion de permisos

e encriptacién de los datos de reposo y en movimiento

® métodos de deteccion y reedicion de ataques DDoS

e SQL injection, rate limit Ip Address

e [P Address allow/deny list, que nos permite tener una visibilidad end-to-end del sistema
e Actualizaciones automaticas

e Backups automatizados por hora.

TOMAR EN CUENTA
COMPROBANTE DE RETENCION EN VENTA Y COMPRA
VENTA

Es muy sencillo. Una vez emitida la factura de venta y habiendo registrado el cobro de la misma, te diriges a la seccién Factura de Ventas y
tocando en el boton 2 entras a la seccion editar factura, luego rellenas los campos necesarios y colocas guardar.
Los datos se registran y se mostraran en los reportes correspondientes automaticamente.

‘‘‘‘‘‘‘‘‘

1 Esconcar productos |+ Aad tem

Importante:

Una vez colocados los datos,
asegurate en no editarlo para evitar
errores.

1.000,00Bs 160,00Bs 1.160,00Bs 50,00Bs
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COMPRA

El sistema registra la retencion de IVA por dos vias:

1. Al aprobar el pago, detecta si el proveedor es contribuyente especial u ordinario y aplica la accién correspondiente, generando el
registro en el reporte TXTy el comprobante PDF para el proveedor. £l niimero de documento de retencidn y el monto retenido deben
anotarse en el documento de compra tocando el simbolo correspondiente para completar los datos.

2. Al pagar la factura, se registran las cuentas contables asociadas para que el asiento aparezca automaticamente en el libro diario y en los
estados financieros.. Ver RETENCION [VA PROVEEDORES 100% / 75%

< Editarfactura de compra 25100 o ... |

Vencimiento

nnnnnn

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, . o
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, . A
” &
uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu Importante:
. T e : Una vez colocados los datos,
e = asegurate en no editarlo para evitar
— . 1 errores.

100,00Bs 16,00Bs 116,00Bs

CREACION CONTACTO

Una vez visto la (Ver seccion Contacto) es importante que tomes en cuenta lo siquiente:

Cuando creas un contacto muestra un selector donde debes seleccionar obligatoriamente si el contacto es CLIENTE o PROVEEDOR,
ademas de colocar en la pestafia Contabilidad, la cuenta correspondiente del mismo (Necesario y obligatorio)
(Ver fotos 1y 2)

Crear contacto
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RETENCION IVA PROVEEDORES 100% / 75%

En la misma seccién de creacién de contactos cuando estés rellenando la informacion, tienes que seleccionar de forma obligatoria si el
proveedor retiene el 100% o el 75% del IVA. (Ver foto 1)
Esa accion permitird que cuando aplique la retencién (1ra. opcién o 2da. opcion caso compra - ver compra) cuando apruebes la factura

correspondiente se genere automaticamente el reporte de [VA Retenido TXT (Ver foto 2 y 3), seleccionando el

© te permitird visualizar y

descargar el PDF como respaldo del proveedor. (Ver foto 2). Toma en cuenta que debes luego de estos pasos, ir al documento de la factura
afectada y colocar en los campos correspondiente los datos de \/ONTO DE VA RETENIDO y FECHA DE RETENCION (Ver Compra).

3

101010101
|

st | Ratenciones da VA

x Crear contacto
&l & Bancos @ Proforencias 0 contabiidad

Nambr Nombre comercal Tigo de comacto

i espect

dentiicacion fical [ — Tost

Oieccién ol

pai Esao Cusa

casigo postal Sowab

@ pdosans @

© owtbons
Retenciones de IVA 0110172025 311272025
-
RIF del Agente de Fecha de umerode . MNimero el Nimero de limero d
ok [ TigodeOparacién o dadosumentspdeproveedar 709 Mimero da ot docments Conpobaeds  Mimemde =
e P
,,,,,,,,,,,,,,,, - °
@ retosis ®
. 4o 1 D
Detalle
A Unios
Ep—
O e 'COMPROBANTE DE RETENCION DE LV.A.
6 saniis
0 ractra
Ee—
A omi .
SEom Sisssiess
Orarcontio | Focha o Faoura No.Conrel Mo raado o Sase b A% impussto VA WA sando
oo zoveza Lo o o o saoo00 s so0000 I sa000
TomaLoe Facrunn
o000
TomaLnevenco:
Sa050
ToraL ApaGAR:
20000
I
Comprobantes de retencién de iva-5.txt — Modificado 1
202403 2024-03-21 c o1 55555555 34800.00 30000.00 3600.00 @ 20240300000017 © 16 L]
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&
® ‘33&
NOTA DE DEBITO Y CREDITO
@ T , " -,
| - Cudndo se crea una nota de débito o crédito
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ al seleccionar el boton (Ver foto 1) te
) llevaré a la vista de edicion del documento,

en esta seccién debes seleccionar el selector
silaND o NC es de una Venta o una
Compra, posteriormente debes rellenar los
datos necesarios, siendo obligatorio el
campo de factura afectada. (Ver foto 2)

Importante: Al crear el documento el
n sistema lo registrard en los

correspondientes reportes y estados

weense e financieros de formas automatica

(Ver foto 3).

®
®
®
®

2 o,ﬁoss ; Estado de cuenta - Cliente
PRODUCTO (PLANTILLA)
e L La posibilidad de descargar la plantilla en

Excel es para agilizar la gestion, parte de los
datos se debe hacer habiendo subido la
plantilla.

Datos como: Impuesto, Total, Nombre del
Proveedor, Impuesto de Compra se
completard ya estando en el sistema ya que
son datos dindmicos.
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FONDO DE PENSIONES

— Seleccionando Némina > Empleados ( \Ver
SO e Seccion Empleados), En la seccion de
creacién de némina tendrds que rellenar la
informacion correspondiente de FONDO DE
PENSIONES, seleccionando la cuenta
contable, monto y porcentaje. (Ver foto 1) 0
Ver Video

dooooooooa

Una vez guardada la edicion, en la seccion

Reportes, estd el Reporte de Pensiones,
el cual te dard una visién de tu gestion
ademas de poder exportarlo en PDF y Excel.
(Verfoto 2)

CIERRE FISCAL

Cuando se crea la empresa (Ver seccion
Creacion de Empresa, ver foto 6) indicas la
fecha de cierre fiscal.

Dicha fecha se tomard en cuenta para el
cierre fiscal.

Entras en Contabilidad >Libro Diario, hards
los asientos de cierres necesarios para que
posteriormente seleccionando el botdn rojo
(Ver foto 1), seleccionalo y te
mostrard una modal (Ver foto 2) donde te
indicard que la accion es irreversible.

Dicha accién creard la siguiente fecha de
cierre fiscal y todos los reportes y estados
financieros se modificaran
automdticamente.

34


https://youtu.be/Uzwr8GbxJXQ?si=NTMiGAy8R4XelNrv

Es importante destacar que cuando se esté usando la plataforma en todas las secciones de estados financieros o reportes que te permita
filtrar por fechas, podrds visualizar las gestiones de ejercicios anteriores.

®

@ Dashboard

Mayor analitico

Mayor analitico

& Usuarios

E Contactos

cédigo Asiento Linea Focha
O Productos 1
101
Servicios
10101
O Facturacion 01010001
B Impuestos
& Néminas
A Némina 10102
101020001
© crRM
B Contabilidad
&  Estados financiera 1ot0z001
® 101020010001

Mayor analitico 3 2 15/08/2025

5 2 15/08/2025
Balance de comprob.

7 2 16/08/2025
Estado de ganancias . ) -
Balance general 1 2 16/08/2025

13 2 25/08/2025
B Reportes

1 2 25/08/2025
B PGC ACTUALIZADO 15 2 25/08/2025

@  Configuraciones

& Auditoria 10102002

0 Videos de Iniciacién

% Empresas Afiliadas

RETENCIONES 1.S.L.R. / SUSTRAENDO

ELISLR para personas que ofrecen
servicios (Honorarios
profesionales), se realiza de la
siguiente manera:

1

2025/8 - 2026/8

Documento Descripcién
acTivo
ACTIVO CIRCULANTE
casas
casss
TOTAL DE 10110001 | CAJAS
ToTAL DE 1010| CAJAS
BANCOS
BANCOS
TOTAL DEf101020001 | BANCOS.
TOTAL DE J0102 | BANCOS
sanfos
NCOS Banesco
1250004 * 1250004, Cliente (Clinte), 15/08/2025

0002 * 250002, Proveedor (Proveedor), 15/08/2025

| m

2025/8 - 2026/8
2025/8 - 2025/8
Ipcion
rivo
\CTIVO CIRCULANTE

CAJAS

¢ Editar factura de compra

Nim. documento

c2s0003
Pago en délares Tasa de cambio

000

(Ver foto 1), cuando se registra una

Monto do Operacién de1.5.LR

factura de compra por algtin
servicio, una vez discriminado las
cuentas contables segin servicio
( ), el valor del
sustraendo y el monto del ISLR de
la operacion deberd ser copiada y
pegada en los campos
correspondiente del formulario.

Q iz

Mensaie visible en docur

o de retencion Fecha de comprobante do retencién

cuonta Descripeién Cantidad

501010002 COSTO DE VENTAS apiz Prueba

mento

1.000,00Bs 160,00Bs 1.160,00 Bs

Importante:

Exportar POF | Exportar XLSX 01/01/2025

El sustraendo se realiza de forma independiente a la plataforma, sequin la relacién de tabla que estés
usando sabrds el monto del sustraendo y el monto de la operacion la cual estés aplicandola.
Esos valores serdn los que colocards en la tabla formulario de compra (Foto 1)

§ Miguel Cicenia @

3111212025 c

Saldo nicial Debe Habor

0,00

0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00
0,00

0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00
100,00

232,00 0,00

0,00 116,00

30000 0,00

1.30000 0,00

1.400,00 0,00

0,00 200,00

255,00 0,00

0,00 20,00

100,00 3.487,00 336,00

100,00 3.487,00 336,00

@ o
Vencimien o

Saldo actual

232,00

300,00

1.300,00

1.400,00

265,00

3.151,00

3.151,00

W Escancar productos |+ Anadictem

Descripcidn interna
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(Ver foto 2) En reporte 1.S.L.R. se generard la tabla correspondiente con toda la informacion para ser exportada a XML y declararla ante el

SENIAT.

2
©

6 Impuestos

R Nominas
@ cRm
B Contabilidad
&  Estados financierc
B Reportes.
Estado de cuenta cle.
Estado de cuenta pro.
Libro de ventas SENIAT
Libro de compras SE.
Listado de IVA Reten
Retenciones de IVA
Retenciones de 1.5,
Fondo de Pensiones
Comprobantes de Re.
Resumen de Compra
B PGC ACTUALIZADO
@  Configuraciones
O Videos de Iniciacién
& Empresas Afiladas

B inteligencia artificial

il

@ MiguelCicenia ®

a i/ Retenciones de LS.LR

Retenciones de |.S.L.R

RIF del Agente de Retencion

mzzen

VbR WN e

(Ver foto 3) Seleccionando el o
Entras a la vista de reporte copia para el proveedor, el cual podrds exportar a PDF para su respaldo.

3
©

@ impuestos

A Nominas

© cRM

B Contabilidad

&  Estados financierc

B Reportes
Estado de cuenta clie
Estado de cuenta pro.
Libro de ventas SENIAT
Libro de compras SE.
Listado de IVA Reten.
Retenciones de IVA
Retenciones de LS....
Fondo de Pensiones
Comprobantes de Re.

Resumen de Compra

=]

PGC ACTUALIZADO

@

Configuraciones

o

Videos de Iniciacién

»

Empresas Afliadas

@

Inteligencia artificial

Rt | 27032025 311212025

Periodo Rif Retenido Nimero de factura i Retenciér  Acciones

202508 nzzzizzz PRUEBA SUSTRAENDO PRUESA 002 1000 3 ®

retenciones-ISLR-2025-04-22T15_34_52.267Z.xml

@@ miguelcicenia > [@ Downloads > © retenciones-ISLR-2025-04-22T15_34_52.267Z.xml
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>
<RelacionRetencionesISLR RifAgente="J2121211221" Periodo="202212"><DetalleRetencion>
<RifRetenido>J121212121212</RifRetenido>
<NumeroFactura>PRUEBA SUSTRAENDO</NumeroFactura>
<NumeroControl>PRUEBA</NumeroControl>
<FechaOperacion>2025/04/11</FechaOperacion>
<CodigoConcepto>002</CodigoConcepto>
<MontoOperacion>1160</MontoOperacion>
<PorcentajeRetencion>3</PorcentajeRetencion>
</DetalleRetencion>
</RelacionRetencionesISLR>

@ Miguel Cicenia ®

g
Ajustes (J2121211221)
RETENCIONES VARIAS DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA
DATOS DEL AGENTE DE RETENCION:
DATOS DEL BENEFICIARIO
PERIODO
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ACTIVOS

Cuando se crea una factura de compra o o
asociada a una cuenta de activos (Ver — = e = = | ] == ==
seccion Creacién de Facturas), esta se : ’
refleja también en la seccién de activos -
(Contabilidad > Activos), (Ver foto 1)

Al seleccionar el boton detalle o te
llevara a la seccion detalle de la operacion
de Activos para poder realizar la
amortizacion o depreciacién del activo. S
(Verfoto 2) T

© o
/

Una vez asociadas las cuentas de R
amortizacion, depreciacion y gastos que - =
previamente creaste (ver creacion de .
cuentas contable) (Ver foto 3), se creardn
los movimientos que posteriormente
aplicards para su amortizacion o
depreciacién del activo el cual se reflejard
automdticamente en asientos contables.

(Ver foto 4)

IMPORTANTE

Una vez aplicada la accion de
depreciacion o amortizacion del
activo tocando el check () te
mostrard una ventana advirtiendo
que el paso es irreversible si la
apruebas, una vez aprobado te
mostraré un check en rojo €@
como movimiento ya realizado.

© -
/

Detale de depreciacion  amortizacion

B PoC ACTUALZADO.

© consin
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IGTF - Impuesto a las Grandes Transacciones Financieras / pagos con moneda extranjera.

Cuando re realiza una factura de venta y el pago se realiza parcial o total en ddlares, se debe cumplir unos pasos para que se genere en el
documento la discriminacion del pago.

(Ver foto 1)* Colocar monto pagado en délares y la tasa de cambio. (De esa manera se muestra en el documento (Ver foto 2)

1 < Editar factura @ Opcones | Q Previsuaiizar

Nam. documento Fecha Vencimiento

1250007

A g
:
[ o]
Q  Camisa 401010002 VENTAS Camisa
>
&
A
FACTURA 1250008
Cliente EjercicioCierreDef
Cliente 1 J121212122
J656556566 Esto es una prueba de texto en este campo Miranda (1060), Caracas,
Esto es una prueba de texto en este campo Miranda 1060 Caracas VE
Venezuela Fecha: 27/09/2025
+582126666666 +582124445555
DESCRIPCION PRECIO UNIDADES SUBTOTAL
1 Camisa Bs1.000,00 1 Bs1.000,00
1.000,00Bs 0,00Bs 1.000,00Bs 500,00Bs Eso padeis poisabeiexoen
SUB-TOTAL Bs1.000,00
BASE IMPONIBLE Bs1.000,00
EXCENTO IVA Bs0,00
( Ver foto 1 )* VA 16% Bs160,00
IGTF Bs300 3% Bs9,00
El documento debe estar es P ToraL 51,1600
,
estatus pendiente
(Pendiente de aprobacion y
.
pendiente de cobro)
AUDITORIA - Registro de Eventos (Log) C =

Para garantizar la transparencia y
seguridad en nuestro sistema de
facturacion, hemos implementado un
sistema de auditoria y registro de eventos
(log), cumpliendo con los requisitos de la
providencia SNAT/2024/000121 del ente
requlador. Cada accion que pueda
modificar cualquier aspecto del sistema se
registra en una base de datos para su
posterior auditoria.



https://docs.cachicamo.app/fiscal/providencia000121

